
バラクーダネットワークスの限定的ハードウェア保証 

1. バラクーダネットワークス、バラクーダネットワークスの子会社、またはバ

ラクーダネットワークス製品を販売する正規ディストリビュータは、バラクー

ダネットワークスによる直接販売以外の場合は、お客様への出荷日から（リセ

ラーによる再販の場合は、バラクーダネットワークスからの出荷日から 60 日

以内に）開始して 1 年間継続する次の保証を行います。 

(a)製品（ソフトウェアを除く）が通常の使用下では、マテリアルと製造上に重

大な欠陥がないこと。 (b)製品に関連して提供されるソフトウェア（含まれて

いるか、埋め込まれているすべてのソフトウェアを含む）が製造日現在のバラ

クーダネットワークスの公開仕様に事実上は適合すること。 

ソフトウェアは、このような保証を除き、現状のまま提供されます。バラクー

ダネットワークスは、いかなる場合も、ソフトウェアにエラーがないこと、お

客様が問題なく継続的にソフトウェアを操作できることを保証するわけではあ

りません。また、ネットワークに侵入および攻撃するための新しい技術が常に

開発されているため、バラクーダネットワークスはソフトウェアとソフトウェ

アが使用される機器、システム、およびネットワークに侵入と攻撃の脆弱性が

ないことを保証するわけではありません。この限定的保証は、バラクーダネッ

トワークス製品の元の購入者であるお客様のみに適用され、譲渡できません。 

2. 排他的救済。この限定的保証に基づくお客様の唯一かつ排他的な救済とし

て、バラクーダネットワークスの全責任は、バラクーダネットワークスまたは

そのサービスセンターの判断と費用で、本保証に従わないすべての購入済み製

品の修復、交換、または購入価格を返金します。この限定的保証の条件に基づ

き交換されたハードウェアは、バラクーダネットワークスの判断で、修理され

るか、新しい機器に交換されます。本契約に基づくバラクーダネットワークス

の義務は、現行の RMA（商品返品確認）手続に従って影響のある品目を返送

することを条件とします。すべての部品がバラクーダネットワークスの判断で

新品に交換されるか、修理されて提供されます。交換のために取り外したすべ

ての部品は、バラクーダネットワークスの所有物になります。バラクーダネッ

トワークスは、本契約に基づく保証サービスに関連して、信頼性またはパフォ

ーマンスを向上するために、自社の判断で製品のハードウェアを無料で変更す

る場合があります。バラクーダネットワークスが保証付き製品、またはすべて

の部品を修理または交換する場合、保証期間は延長されません。バラクーダネ

ットワークスは自社の判断で限定的保証の有効性を変更できますが、いずれの



変更も過去に遡ることはできません。製品、付属のソフトウェア、またはドキ

ュメントの使用による直接的、間接的、特別、付随的、または結果的な損害に

対するバラクーダネットワークスの責任は、いかなる場合も、製品の価格を超

過しません。 

3. 除外と制限。この限定的保証は、(a)『サンプル』または『ベータ』としての

マークまたは識別、(b)無料の貸出または提供、(c)現状渡し（無保証）での販

売、(d)バラクーダネットワークス以外による修理または変更、(e)バラクーダネ

ットワークスの指示に従わない設置、運用、管理、(f)異常な物理的または電気

的ストレス、悪用、過失、または事故への遭遇が行われたバラクーダネットワ

ークス製品には適用されません。 

バラクーダネットワークスは、タイトル、可用性、信頼性、有用性、市販性、

特定目的との適合性、権利を侵害していないこと、履行過程、取引過程、利

用、または商慣習から生じるすべての黙示保証を含む、ただし必ずしもこれら

に限定されないバラクーダネットワークス製品に関する上記を除く他の保証を

明示、黙示、または法令を問わず行いません。バラクーダネットワークス製品

およびソフトウェアは、上記の保証を除き、現状のまま提供されます。バラク

ーダネットワークスは、製品がお客様の要件を満たすこと、中断しないこと、

適時であること、使用できること、セキュアであること、エラーがないこと、

製品またはソフトウェアのエラーが修正されることを保証しません。また、バ

ラクーダネットワークスはバラクーダネットワークス製品、ソフトウェア、バ

ラクーダネットワークス製品が使用される機器、システム、およびネットワー

クに侵入と攻撃の脆弱性がないことを保証しません。 

＊本契約書は<a href="https://www.barracuda.com/company/legal/warranty?L=en" 
target="_new">Barracuda Networks, Inc. Hardware Warranty</a>の抄訳版であり、

すべての条件は<a href="https://www.barracuda.com/company/legal/warranty?L=en" 
target="_new">Barracuda Networks, Inc. Hardware Warranty</a>が優先されます。 


